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Uma Publicacdo da Fundacao Atlantico de Seguridade Social

15 anos de conexao
com os Participantes !é

No seu aniversario, a Fundagéo ultrapassa a marca de 1 milhdo de atendimentos.
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Investimento Tecnologia Empréstimo

Como a queda da taxa de Conhega 0 novo Compare e veja como

juros pode afetar o valor Portal da Fundacgéao VOCE pode economizar com

dos beneficios 0 empréstimo da Fundacéao
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EDITORIAL

A populagéo brasileira ultrapassou a marca de 210
milhdes de habitantes. A taxa de crescimento, entretanto,
vem diminuindo a cada ano, ao mesmo tempo em que
continuamos a vivenciar o aumento da longevidade.
O Brasil é hoje o 6° pais mais populoso do mundo
e em 2100 deveréa cair para 122 posicao devido ao
envelhecimento populacional e baixa taxa de fecundidade.
Estamos vivendo mais e tendo cada vez menos filhos.

Conjugar este quadro com a realidade da reducao da
taxa de juros € atualmente o grande desafio do sistema
de previdéncia complementar em todo 0 mundo. As taxas
de juros sofreram recentemente a maior reducao de sua
historia no Brasil: a Selic desceu para 5,5% a.a e renovou
seu piso historico. Se por um lado, trata-se de uma boa
noticia para o aquecimento da economia e do consumo,
por outro, tal redugao impacta diretamente em algumas
modalidades de planos de previdéncia complementar
(vejam mais detalhes na coluna Investimentos). Este
assunto foi uma das principais pautas do encontro recente
das ESIS (Entidades Sistematicamente Importantes), que
relne os 17 maiores fundos de pensao do Pais e da qual
a Atlantico faz parte.

Ao mesmo tempo, enquanto vivemos intensas
discussdes sobre a reforma da previdéncia, o segmento
de previdéncia complementar vem sendo cada vez mais
valorizado no Brasil. A reforma esta sendo um incentivo
para 0 aumento das poupancas individuais, pois com a
reducéo do beneficio pago pela previdéncia social, parte
da responsabilidade da renda apds a aposentadoria
sera transferida ao cidadao. Na China, por exemplo,
a taxa de reservas subiu para quase 50% do PIB apo6s
a reforma previdenciaria.

Central de Relacionamento:
0800 2867005

(PBS-Telemar, TelemarPrev,
PBS-TNC e CELPREV Amazbnia)

0800 6442001
(TCSPREV)

Horario de Atendimento:
De 22 a 62 feira: das 7h as 19h

Canais de Comunicacao

Atendimento Pessoal

Horario de Atendimento:
De 22 a 62 feira: das 9h as 12h
e das 14h as 17h.
Endereco:
Rua Lauro Muller, 116, sala 2901
Torre do Rio Sul - Botafogo
Rio de Janeiro - RJ - CEP: 22290-160

Ainda assim, muito ha que se fazer em prol
da educacao financeira e previdenciaria para
conscientizar a populacdo de que a poupanca
€ uma medida efetiva para melhoria de seu
bem-estar financeiro futuro, pois um pais ndo cresce
de forma sustentavel se nao poupar. Estudos recentes
da Confederacédo Nacional do Comércio (CNC)
apontam que uma em cada trés cidades brasileiras
apresenta maior numero de aposentados do que de
trabalhadores formais, demonstrando um significativo
contingente de jovens que dependem da renda dos
aposentados. Um dado preocupante, uma vez que
ha uma expectativa de queda bruta de renda
na vida pos laboral: hoje 84,5% aposentados no Brasil
recebem até 2 salarios minimos.

Estamos comemorando nesta edicdo a marca
de 1 milhdo de atendimentos aos Participantes
e Assistidos realizados desde o inicio de nossa
operacao. Construimos todos os dias relacionamentos
de longo prazo, que atravessam geracoes, portanto
temos o empenho continuo de fazé-lo de forma
adequada a todos os diferentes perfis de nossos
Participantes e Assistidos, inclusive buscando
na tecnologia uma aliada para proporcionar inovagao
com seguranca. Acreditamos que é desta forma,
colocando nossos valores em tudo o que fazemos,
que estamos construindo nesses 15 anos a confianca
de nossos Participantes e Patrocinadoras em nossa
Fundacao e em nossa gestao.

Fernando Pimentel
Diretor-Presidente

Outros contatos
de comunicacéo

E-mail: faleconosco@fundacaoatlantico.com.br
Fax: (21) 3873-9277
Site: www.fundacaoatlantico.com.br
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INVESTIMENTOS

As taxas de juros estao caindo
no Brasil e no mundo

Veja como essa queda pode afetar o valor dos beneficios de Renda
Redefinida Anualmente ou Temporaria por Prazo Certo

Ja ha algum tempo as taxas de juros vém caindo
no Brasil e no mundo. Na Alemanha, na Suica e
no Japao, por exemplo, passaram a ser negativas.
Ou seja, devolvem menos do que o valor aplicado.

No Brasil ndo chegamos a tanto, mas o fato é que
nunca vivemos em um periodo de taxas tao baixas.
Por um lado, isto € muito bom para o pals, pois signifi-
ca menor custo de dividas, mais investimentos e mais
empregos. Por outro, porém, traz uma preocupacgao
para todos nds que poupamos, seja diretamente ou
através de fundos de pensao. Este também € o caso
dos Participantes da Fundacao Atlantico, pois sao as
taxas de juros que determinam, em Ultima instancia,
a rentabilidade de grande parte dos investimentos.
As aplicagdes tradicionais, em especial os titulos da
divida publica, que fazem parte do principal segmento
de aplicacé&o dos fundos de penséo, estao tendo sua
rentabilidade continuamente reduzida.

O valor dos beneficios pode ser afetado?

Sim, porque a reducao das taxas de juros impacta di-
retamente na expectativa de rentabilidade dos Planos.
Quando do recalculo anual de beneficios de Renda Re-
definida ou Temporaria por Prazo Certo, somos insta-
dos, inclusive pelos érgaos reguladores, a considerar
esta reducao no calculo de beneficios futuros. Nao ha
como nao o fazer, até porque todos os investimentos

de baixo risco disponiveis ja sofrem o impacto desta
rentabilidade reduzida.

E importante, porém, termos em mente que periodos de
menor rentabilidade s&o contrabalangados por uma esta-
bilidade econébmica e inflacéo baixa, trazendo beneficios
para todos.

No passado todo o excesso de rentabilidade foi repassado
a estes beneficios, porém hoje a realidade € outra. Mas
nada é permanente — temos periodos de boa rentabilidade
e outros de rentabilidade apenas satisfatéria, como € o
caso agora.

Mais importante é saber que todos os nossos Planos da
Fundacao Atlantico estéao sadios e equilibrados. Este resul-
tado foi construido ao longo de varios anos de prudéncia,
onde foi possivel usufruir de taxas de retorno atrativas sem
incorrer em risco.

A administracdo da Fundagado continua sempre atenta
aos movimentos e tendéncias da economia, analisando
alternativas que apresentem rentabilidade sem muita expo-
Sicao a risco. Nossos investimentos serao adaptados a
nova realidade, sem que se perca, porém, 0s objetivos
de liquidez e seguranca.

Veja abaixo o quadro demonstrativo da reducao gradual
da taxa basica de juros (SELIC) promovida pelo Conselho
Monetario Nacional nos ultimos 4 anos:

Marcio Faria - Diretor de Investimentos da Fundacgo Atlantico

14.25% 14.25%
Taxa de juros - Selic
Veja abaixo 0 quadro demonstrativo da
redugdo gradual da Taxa Selic — taxa
9.25% basica de juros — nos Ultimos quatro anos
6.50%
6.00%
I I Io 1

Julho/15 Julho/16 Julho/17 Julho/18 Julho/19 Setembro/19
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CAPA

Inovar para atender melhor
A Fundacao Atlantico comemora o aniversario de 15 anos com a
marca de 1 milhao de atendimentos aos Participantes e Assistidos

A Fundagéo Atlantico comemora um ndmero expressivo em
seus 15 anos de historia: atingiu a marca de 1 milhdo de
atendimentos aos Participantes e Assistidos. Para construir
um relacionamento cada vez mais proximo, eficiente e agil,
a entidade estd sempre em busca de novas tecnologias
para aprimorar o atendimento, como a integracéo dos
canais de comunicagao.

Em qualquer contato, por exemplo, € possivel visualizar
todo o historico do Participante com a Fundacéo, o que
agiliza e personaliza o atendimento.

E um grande desafio obter a satisfacdo de um publico tdo
heterogéneo, desde pessoas que sO fazem contato por
meio eletrbnico até aquelas que optam pelo atendimento
telefénico ou presencial.

Em pesquisa realizada em julho deste ano para avaliar
0 grau de satisfacdo dos Participantes atendidos pela
central de relacionamento, 89% avaliaram o atendimento
como Muito Bom e Otimo. Os maiores elogios s&o para a
cordialidade e capacidade de esclarecimento e orientacao.
“O atendimento precisa refletir os valores da Entidade.
E preciso ter clareza nas respostas, ser agil, eficaz e,
sobretudo, colocar o Participante sempre em 1° lugar”,

diz Marta Linhares, Gerente de Relacionamento e
Comunicacao. “Relacionamentos e credibilidade séo
construidos todos os dias. A satisfacao dos Participantes
demonstra uma confianca que foi conquistada ao longo
desses 15 anos”, conclui.

Ao usar a tecnologia como aliada na busca de solu¢des
para Participantes e Assistidos, a Fundacao acompanha
0 caminho da transformagéo digital pela qual o Brasil — e
todo o mundo — esta passando.

O atendimento deve refletir
0s valores da Fundacéo,
pois construimos

credibilidade todos os dias.

Marta Linhares,Gerente de Relacionamento
e Comunicagao

=
=
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Ranking das Pesquisa de satisfacao
principais demandas da Central (0800)
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Tl em prol da agilidade e da seguranca

Projetos inovadores desenvolvidos ao longo desses 15 anos oferecem solucdes que facilitam e tornam mais
seguro o dia a dia dos Participantes. “A Fundacao Atlantico vem se atualizando para facilitar o atendimen-
to ao Participante e simplificar os processos internos, garantindo ndo s6 a seguranca e integridade dos
seus dados, mas também a acessibilidade e perenidade das suas informacdes”, diz Valéria Nascimento,
Gerente de Processos, RH e TI.

© GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS (GED) o GESTAO DE SERVICOS COMPARTILHADOS COM DATA
CENTER

© CRIACAO DO PLANO DE CONTINUIDADE
DE NEGOCIOS (PCN) o MIGRACAO DOS SISTEMAS PARA PLATAFORMA WEB

o NOVAS TECNOLOGIAS DE INTERACAO COM OS o ADEQUAGAO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS
PARTICIPANTES — PORTAL RESPONSIVO

Na préxima edicdo vocé conhecera melhor os nossos projetos de Tecnologia da Informacao.
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TECNOLOGIA

Conheca o novo portal: navegacao mais leve

e pratica com novos servicos
As novidades incluem ferramenta de upload de documentos e
espaco para compartilhamento de dicas de lazer

O portal da Fundacéo esta de cara nova. Com navegacao mais pratica, temos também algumas novidades.
Uma das principais vantagens € a possibilidade de fazer upload e envio de documentos pela pagina do Fale Conos-
co. Vocé agora pode buscar, por exemplo, um arquivo e enviar diretamente do seu smartphone. Temos também
uma nova pagina de Dicas de Lazer, para que vocé possa compartilhar suas experiéncias de viagens e passeios.
Participe! Abaixo, conheca melhor as principais funcionalidades.

ATLANTICO =™ ATLANTICO

Jornal Atlantico

Incentivo Fiscal 3 \ = Edigon® 40
. 4 st Atimicn A Providncia Coml

ContribuicSes para o seu Plano podem
reduzir seu Imposto de Renda

Layout: Na homepage vocé pode visualizar nossos destaques

) - Jornal Atlantico: Escolha se prefere acessar a versao eletronica
e a nova configuragéo das barras de menu.

ou baixar o PDF de todas as edigdes.

ATLANTICO
ATLANTICO
Navegacao: Com um sistema responsivo,

ACESSESFURUAND 0 novo Portal também se adapta a tela do
seu smartphone ou tablet.
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Planos de Beneficios: Consulte e baixe todos os documen-

tos do seu Plano, como Regulamento e Relatério Anual, em COMIEGR0 EMPRESTIMGS
S L. TELEMARPREV

uma Unica pagina.

B Noticias

ENVIE SUA MENSAGEM

Fale Conosco: Envie seus documentos diretamente de seus
arquivos do dispositivo pelo qual vocé acessa o portal.
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EMPRESTIMO

O empréstimo da Fundacao Atlantico tem as

taxas de juros mais baixas do mercado
Compare e veja como VOCE pode economizar

A Fundacéao oferece empréstimo consignado aos
seus Participantes Ativos e Assistidos, cuja principal
caracteristica ¢ o desconto em folha (de salario
ou de beneficio). Para os Autopatrocinados,
n&o ha consignacao: as prestacdes sao pagas
via boleto bancério.

Comparativo entre as modalidades de
empréstimos

Segundo os dados mais recentes do Banco Central,
o crédito consignado para trabalhadores da iniciativa
privada é a modalidade mais barata de crédito para
livre utilizacdo de recursos(1). Veja os detalhes na
tabela abaixo:

MODALIDADE JUROS MEDIOS (A.A)*

FUNDAGAO ATLANTICO 11,8%
CONSIGNADO PRIVADO 36,5%
CREDITO PESSOAL 89,6%
CHEQUE ESPECIAL 230,8%
CARTAO DE CREDITO 318,6%

*Taxas do sistema financeiro vélidas para o periodo de 11/07/19
a 17/07/19. Fonte: Banco Central

(1) Nao considera financiamento imobilidrio e crédito para aquisicao
de veiculos.

Para entender melhor o quanto

vocé pode economizar pegando seu
emprestimo na Fundacéo, veja abaixo
uma simulacdo de empréstimo de

R$ 10.000,00 pelo prazo de 12 meses.

Nessa simulacdo o empréstimo obtido
junto a Fundagao gera uma economia
superior a R$ 1 mil no periodo

de um ano quando comparada a 22
modalidade mais barata de crédito.

Valor da parcela mensal em R$

1.665
1.503

Fundacdo Consignado Crédito Cheque  Cartao de
Atlantico Privado Pessoal Especial Crédito



8 JORNALATLANTICO

SEU PLANO

Intolerancia a lactose: entenda as causas, os sintomas e
os tratamentos

Do café da manha ao jantar, a dieta do brasileiro é rica
em alimentos derivados do leite, como queijos, iogurtes,
manteiga e requeijao. Mesmo t&o comum no dia a dia das
pessoas, uma pesquisa realizada pelo Instituto Datafolha
aponta que 35% da populacao do pais acima dos 16 anos
apresenta algum grau de intolerancia a lactose, o acucar
presente nos laticinios. O motivo é a deficiéncia na produgéo
de uma enzima chamada lactase, responsavel por quebrar
a lactose em acucares menores no intestino delgado.

A ma digestao desse tipo de alimento pode causar sin-
tomas como distensao abdominal, cdlicas, diarreia e
flatuléncia. Ricardo Barbuti, da diretoria da Comisséo de
Apoio e Atencao as Federadas da Federacao Brasileira de
Gastroenterologia, diz que é preciso ficar atento a dieta e
fazer algumas mudancas na alimentacao. Mas ele sugere
que a restricao a leite e derivados n&o seja feita de forma
muito intensa. “O leite é a nossa principal fonte de célcio
e das vitaminas B12 e B6 e, por isso, estimulamos que
0 paciente continue consumindo leite e derivados sem
lactose”, explica o médico.

EXPEDIENTE:

Diretor-Presidente: Fernando Pimentel / Dir.
Gerente de Relacionamento e Comunicagao:

de Investimentos:
Marta Linhares / E-Mail:

A
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Tipos de intolerancia a lactose

A deficiéncia na producao de lactase pelo organismo, cha-

mada hipolactasia, tem trés causas principais:

* Congeénita: quando a crianca nasce sem conseguir
produzir a enzima digestiva.

* Primaria: diminuicdo natural e progressiva na produ-
céo da lactase.

* Secundaria: quando a producao da enzima ¢ afetada
por doengas intestinais, como as de Chron e Celiaca.

Intolerancia é diferente de alergia

E importante lembrar que intolerancia a
lactose ndo € a mesma coisa que alergia ao
leite. Enquanto a primeira € uma deficiéncia

na producao da lactase, a segunda é uma
reacao imunologica as proteinas do leite.
Ao ingerir o alimento, mesmo que em pouca
quantidade, a pessoa alérgica tem uma
resposta rapida que provoca alteragdes no
intestino, no sistema respiratério e na pele.

Marcio Faria / Dir. de Seguridade: Evandro Couceiro
comunicacao@fundacaoatlantico.com.br
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